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A - FORMULAR - REKLAMACIA TOVARU

Meno a priezvisko:( ) Cislo faktury: C )
Ulica: C ) Cislo objednavky: C )
Mesto: C ) Datum: C )

PSC: C
e-mail.: C

Cislo bank. uétu: CIBAN:

Tento formular nam poslite s tovarom
Nezabudnite prilozit pévodnu fakturu.

Pre pripad vratenia penazi nezabudnite uviest ¢islo svojho bankového Gctu.

CI'S|0 FA: Nazov tovaru: Ks: Poznamka (stipis zaslaného prisludenstva)
POPIS ZAVADY:
4 N\
N %

Prosime, nasleduje tieto kroky pre bezproblémové vyrieSenie Vasej poZiadavky.

1. Uplne vyplrite hornu &ast tohto formulara a vioZte ho do balenia/krabice s vratenym tovarom.

2. Nezabudnite prilozit pévodny doklad o kupe tovaru /faktaru/!

3. VioZte reklamovany tovar do pévodnej alebo inej vhodnej krabice a zabezpecte ho proti poSkodeniu po-
¢as prepravy (prosime Vas re$pektujte podmienky prepravcu o spésobe balenia!)

4. Nalepte adresu prijimatela (navratku najdete v ¢asti B formulara pre reklamaciu tovaru)na zabaleny tovar
podla pokynov prepravcu.

5. Tovarodporucame zasielat' doporuc¢ene a riadne poisteny. Tovarv Ziadnom pripade neposielajte na dobierku!

B - NAVRATKA

Mouton s.r.o.
Bratislavska 31
01001 Zilina
Slovenska republika

Vystrihnite a nalepte na balik s tovarom"'



